
  
Conselho Regional de Educaça o Fí sica da 1ª Regia o 

Rio de Janeiro 
PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 02, referente ao PREGÃO ELETRÔNICO 

90001/2026 do CREF1, suscitado pela empresa NEREIDAS IT SERVICE LTDA, em 

08/06/2026. 

Pergunta:  

• Microsoft 365 Business Standard 

1. A licença Microsoft 365 Business Standard inclui as verso es para desktop dos 

aplicativos cla ssicos do Office, e-mail profissional e Microsoft Teams, mas na o 

inclui os recursos avançados de Prevença o contra Perda de Dados (DLP - Data 

Loss Prevention) do Microsoft Purview. 

• Microsoft 365 Business Premium 

1. O Microsoft 365 Business Premium na o inclui backup e recuperaça o de 

desastres (DR) automa ticos para servidores locais ou dispositivos inteiros. 

Ele opera sob a polí tica de responsabilidade compartilhada, onde a Microsoft 

protege a infraestrutura, mas a proteça o dos seus dados e  de sua 

responsabilidade; 

2. Na o inclui Relato rios detalhados e monitoramento proativo dos dispositivos 

e servidores, com ana lise de uso de discos e recursos; 

3. Consultoria avançada para direcionamento estrate gico em TI, com suporte a 

projetos especí ficos e aquisiça o de licenças de software; 

• Exchange Online (plan2) 

1. O Exchange Online na o Move automaticamente mensagens antigas para um 

Arquivo Morto no Local. 

A partir desses apontamentos, busca-se saber, 

i. As configurações solicitadas, serão de total responsabilidade do cliente ou 

teremos que dimensionar a melhor forma de atendimento? 

Resposta: Sim. As configuraço es solicitadas sera o de total responsabilidade do 

cliente (CREF1). 

Rio de Janeiro, 10 de junho de 2026. 

 

Elaine Barbosa 

Pregoeira CREF1 

 

https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-365/business/microsoft-365-business-premium

